
TOURMIX HUNGARY KFT.
(Ügyfélszolgálat: HU-1112 Budapest, Kakukkhegyi út 8.;

Email: info@tourmix.delivery; Weboldal: https://tourmix.delivery

PROMÓCIÓS ÉS NYEREMÉNYJÁTÉK SZABÁLYZATA
(frissítve: 2023.06.15.)

A. Bevezetés
1. A TOURMIX Hungary Kft. (székhely: HU-1112 Budapest, Kakukkhegyi út 8.;
cégjegyzékszám: 01-09-410774; adószám: 32182921-2-43; a továbbiakban. „TOURMIX”)
által működtetett www.tourmix.delivery platform szolgáltatás során természetes személy
Felhasználóinak illetve Üzleti Partnereinek a jelen Szabályzatban (a „Szabályzat”) alább
meghatározott kedvezményeket nyújtja.

2. A Szabályzatban foglalt promóciók bármelyikében való részvétel a Szabályzat
elfogadását jelenti.

3. Amennyiben kétsége merül fel valamely kedvezmény feltételeivel vagy érvényességével
(hatályosságával) kapcsolatban, kérjük minden esetben lépjen kapcsolatba
ügyfélszolgálatunkkal a Szabályzat fejlécében megjelölt email címen.

B. Általános rész
1. A Szabályzatban eltérően nem szabályozott kérdésekben a felhasználók esetében a
TOURMIX ÁSZF rendelkezései, ilyen rendelkezés hiányában a hatályos magyar jog
vonatkozó szabályai irányadók és alkalmazandók.

2. A Szabályzatban nem definiált, nagybetűvel használt kifejezésekre, amennyiben a
szövegkörnyezet megengedi, a TOURMIX szolgáltatása kapcsán kiadott hatályos ÁSZF-ben
foglalt meghatározásokat kell alkalmazni.

3. A promóciók igénybevételéből ki vannak zárva a TOURMIX valamint kapcsolt
vállalkozásai munkavállalói, megbízottai továbbá ezen személyeknek a Polgári
Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. tv. 8:1. § (1) bek. 2. pontjában meghatározott
hozzátartozói.

4. A promóciókat TOURMIX Weboldalán továbbá az általa működtetett közösségi média
oldal(ak)on keresztül és az ehhez hozzájárulást adott Ügyfelei számára megküldött
üzletszerzési és promóciós célú tájékoztató email üzeneteken keresztül hirdeti meg.
TOURMIX fenntartja a jogot a promóció előzetes bejelentés és indokolás nélküli
módosítására, leállítására és felfüggesztésére, amelyről belátása szerint közleményt jelentet
meg Weboldalán illetőleg az általa működtetett közösségi média oldal(ak)on.

5. A promócióban történő részvétellel (kuponkód megadásával, email cím megadásával) a
Felhasználó vagy Üzleti Partner a díjkedvezmény igénybevételéhez szükséges adatainak
kezeléséhez hozzájárul. Az adatkezelés időtartama a díjkedvezmény érvényességének
időtartamával azonos.
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6. A kuponok a www.tourmix.delivery platform és kapcsolódó szolgáltatási oldalakon
keresztűl, az érintett kuponkód megadásával, a rájuk vonatkozó beváltási határidőn belül
érvényesíthetők.

7. A promócióban részt vevők nem minősülnek közvetítőnek; a promócióban való részvétel
semmilyen módon nem keletkeztet az Ajánló, Ajánlott, Regisztráló, Felhasználó vagy Üzleti
Partner és a TOURMIX között – különösen, de nem kizárólagosan, annak elnevezésétől
függetlenül – közvetítői tevékenységre, munkaviszonyra, megbízásra, más munkavégzésre
irányuló tevékenységre, képviseletre vagy bármely más hasonló jogviszonyra irányuló
kapcsolatot, jogviszonyt, és nem is irányul ilyenre, nem jelent továbbá a TOURMIX részéről
sem ajánlatot, sem mástól származó ajánlat elfogadását ilyen és hasonló tevékenységre.

8. Ha a Felhasználó egyidejűleg és ugyanazon díjtétel vonatkozásában több jogcímen is
kedvezményre jogosult, akkor – hacsak az adott promóció leírása ettől eltérően nem
rendelkezik – a Felhasználó számára a TOURMIX automatikusan a nagyobb kedvezményt
biztosítja, míg az ugyanazon díjtételre vonatkozó alacsonyabb kedvezmény ugyanazon
Felhasználó részére nem lesz alkalmazandó.

9. A promóciókkal kapcsolatban felmerülő jogviták kizárólagosan a magyar bíróságok
joghatósága alá tartoznak. TOURMIX Szabályzat egyes promóciók időbeli hatályára
vonatkozó rendelkezéseiben megjelölt időn túl az érintett promócióval összefüggésben
semmilyen panaszt, igényt vagy követelést nem fogad el.

10. A TOURMIX fenntartja magának a jogot, hogy a jelen Szabályzatot egyoldalú döntésével
bármikor módosítsa.

C. Különös rész

1. Csomagvisszaküldésre felhasználható CÁPA Kedvezmény

1.1. Időbeli hatály
1.1.1. A csomagvisszaküldésre felhasználható Kedvezmény hatályos 2023.05.05. napjától
visszavonásig, de legkésőbb 2023.06.11. napjáig (a Szabályzat Különös részének jelen 1.
pontja és annak alpontjai vonatkozásában a „Promóciós Időszak”).

1.2. Feltételek
1.2.1. A promóció keretében kedvezményre jogosult felhasználónak tekintjük azt a
Felhasználót, aki a TOURMIX szolgáltatásának igénybevétele céljából a
www.tourmix.delivery platform használatával sikeresen elvégezte a csomagvisszaküldést.
1.2.2. A Felhasználó a Szabályzat Különös részének 1.3.1. pontja szerinti Kedvezményre
azzal a feltétellel jogosult, hogy a Szabályzat Különös részének 1.1.1. pontjában említett
időtartamon belül sor kerül a csomagvisszaküldésre és a csomagvisszaküldési díj
megfizetésére.

1.3. Kedvezmény
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1.3.1. TOURMIX a Promóciós Időszak alatt a Felhasználóra a TOURMIX hatályos
Díjszabása szerint esetében alkalmazandó csomagvisszaküldési díj tételéből 20,0%-os
kedvezményre jogosult.

2. Első ingyenes csomagfeladás Üzleti Partner vonatkozásában

2.1. Időbeli hatály
2.1.1. Az első ingyenes csomagfeladás felhasználható és hatályos 2023.05.05. napjától
visszavonásig, de legkésőbb 2024.12.31. napjáig (a Szabályzat Különös részének jelen 2.
pontja és annak alpontjai vonatkozásában a „Promóciós Időszak”).

2.2. Feltételek
2.2.1. A promóció keretében kedvezményre jogosult felhasználónak tekintjük azt az Üzleti
Partnert, aki a TOURMIX szolgáltatásának igénybevétele céljából a www.tourmix.delivery
platform használatával sikeresen elvégezte a csomagfeladást.
2.2.2. Az Üzleti Partner a Szabályzat Különös részének 2.3.1. pontja szerinti Kedvezményre
azzal a feltétellel jogosult, hogy a Szabályzat Különös részének 2.1.1. pontjában említett
időtartamon belül sor kerül a csomagfeladásra és a csomagvisszaküldési díj megfizetésére.

2.3. Kedvezmény
2.3.1. TOURMIX a Promóciós Időszak alatt az Üzleti Partner a TOURMIX hatályos
Díjszabása szerint esetében alkalmazandó első csomagfeladása esetén a díj tételből
100,0%-os kedvezményre jogosult.

3. Csomagvisszaküldésre felhasználható 25%-os Kedvezmény

3.1. Időbeli hatály
1.1.1. A csomagvisszaküldésre felhasználható Kedvezmény hatályos 2023.06.07. napjától
visszavonásig, de legkésőbb 2023.10.11. napjáig (a Szabályzat Különös részének jelen 3.
pontja és annak alpontjai vonatkozásában a „Promóciós Időszak”).

3.2. Feltételek
3.2.1. A promóció keretében kedvezményre jogosult felhasználónak tekintjük azt a
Felhasználót, aki a TOURMIX szolgáltatásának igénybevétele céljából a
www.tourmix.delivery platform használatával sikeresen elvégezte a csomagvisszaküldést.
3.2.2. A Felhasználó a Szabályzat Különös részének 3.3.1. pontja szerinti Kedvezményre
azzal a feltétellel jogosult, hogy a Szabályzat Különös részének 3.1.1. pontjában említett
időtartamon belül sor kerül a csomagvisszaküldésre és a csomagvisszaküldési díj
megfizetésére.

3.3. Kedvezmény
3.3.1. TOURMIX a Promóciós Időszak alatt a Felhasználóra a TOURMIX hatályos
Díjszabása szerint esetében alkalmazandó csomagvisszaküldési díj tételéből 25%-os
kedvezményre jogosult.
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4. TOURMIX tokenek

4.1. Időbeli hatály
4.1.1. A TOURMIX tokenek felhasználhatóak 2023.06.07. napjától visszavonásig, de
legkésőbb 2024.12.11. napjáig (a Szabályzat Különös részének jelen 4. pontja és annak
alpontjai vonatkozásában a „Promóciós Időszak”).

4.2. Feltételek
4.2.1. A promóció keretében TOURMIX tokenre jogosult felhasználónak tekintjük azt a
Felhasználót, aki a TOURMIX szolgáltatásának ajánlásának céljából továbbítja a
www.tourmix.delivery platform linkjét és az ajánlatot megkapó felhasználó a platform
használatával sikeresen elvégezte a csomagvisszaküldést.
4.2.2. A Felhasználó a Szabályzat Különös részének 4.3.1. pontja szerinti TOURMIX
tokenre azzal a feltétellel jogosult, hogy a Szabályzat Különös részének 4.1.1. pontjában
említett időtartamon belül sor kerül a csomagvisszaküldésre és a csomagvisszaküldési díj
megfizetésére.

4.3. Kedvezmény
4.3.1. Promóciós Időszak alatt a Felhasználó ajánlásonként 1000 Ft értékű tokenre, de
legfeljebb 20 000 Ft értékű tokenre jogosult, amelyet a felhasználói fiókjában kerülhet
felhasználásra.

5. 100 000 Ft értékű nyereményjáték

5.1. Időbeli hatály
5.1.1. 100 000 Ft értékű nyereményjáték hatályos 2023.06.15. napjától visszavonásig, de
legkésőbb 2023.08.15. napjáig (a Szabályzat Különös részének jelen 5. pontja és annak
alpontjai vonatkozásában a „Nyereményjáték Időszaka”).

5.2. Feltételek
5.2.1. A nyereményjátékban részt vehet minden 18. életévét betöltött magyar és külföldi
állampolgár, természetes személy, aki nyilvános közösségi profillal, valamint
Magyarországon tartózkodási, vagy lakóhellyel rendelkezik.
Nyereményre jogosult személynek tekintjük azt, aki teljesíti az alábbiakat: “Fotózd le magad
az Aréna Pláza mosdó tükrében, ahol látod a reklámunkat és tedd ki Instagram mystoryba.
Jelöld meg a képen és kövesd be Instagramon a @tourmixreturn és @griffcollection
oldalakat VAGY Ha nem jársz az Aréna Plázában: Kövesd be Instagramon a @tourmixreturn
és @griffcollection oldalakat Kedveld ezt a fotót az Instagramon Jelöld meg kommentben 2
barátod, akik szintén örülnének a nyereménynek.”
5.2.2. A nyertes a Szabályzat Különös részének 5.5.1. pontja szerinti nyereményre azzal a
feltétellel jogosult, hogy a Szabályzat Különös részének 5.1.1. pontjában említett
időtartamon belül sor kerül a feltételek teljesítésére és sikeresen ki sorsolják.

5.3 Részvétel
A nyereményjátékban résztvevő a részvétellel elismeri, hogy teljeskörűen megismerte a
jelen játékszabályzatot, és azt feltétel nélkül elfogadta. Amennyiben a játékszabályzat
valamely kérdést nem szabályoz, úgy a hatályos jogszabályok vonatkozó rendelkezéseit kell
alkalmazni.
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5.4 Sorsolás
Sorsolás pontos dátuma: 2023 augusztus 16. 10 óra.
A sorsolásra a szervező által megjelölt helyszínen kerül sor, számítógép segítségével.

5.5. Nyeremény
5.5.1. TOURMIX a Nyereményjáték Időszak lezárultával és a sorsolás után nyereményt
biztosít. A nyertes 50.000 forintos ajándékutalványra jogosult a GRIFF COLLECTION
jóvoltából.

5.6 Nyertesek
Nyertesek száma: 2 db.

5.7 Nyertesek értesítése:
A nyerteseket a nyereményjáték poszt alatt kommentben tesszük közzé, sorsolást követő 48
órán belül.

5.8 Nyeremény átvétele
A nyeremény átvételére a nyereményjáték eredményének kihirdetésétől, a kommenttől
számított 30 nap áll rendelkezésre.

5.9 Adatvédelem:
A www.tourmix.delivery weboldalon szereplő adatvédelmi szabályzatban leírtak érvényesek
a jelen nyereményjátékra.

5.10 Facebook és Instagram mentesítése
A Facebook és az Instagram semmilyen módon nem támogatta az adott nyereményjátékot.
.
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